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LVMH redouble d'ambitions dans le tourisme

Avec Belmond et Cheval Blanc, le propriétaire de Louis Vuitton et Dior mise sur le « luxe expérientiel ».

NANLETESSIER

LUXE Impossible de trouver un
compartiment de libre 3 bord du
Venice Simplon-Orient-Express
d’ici Ia fin d’année. Incarnation de
I'dge d’or du voyage des an-
nées 1920 et 1930, ce train nmythi-
que de 17 wagons, relancé en 1982
par James Sherwood, qui avait fait
rénover a grands frais des voitures
d’époque pour emmener ses amis
de Londres 4 Venise, symbolise le
retour en forme de Belmond. Pro-
priété de LVMH depuis trois ans,
ce groupe de tourisme de luxe,
propriétaire exploitant de 32 hb-
tels, 7 trains, 3 safaris et 8 bateaux
navignant sur des rivieres fran-
caises, est prét a écrire une nou-
velle page de son histoire.

« 022 sera une nouvelle année
référence, assure Roeland Vos,
PDG des Hotels & Trains Belmond.
La majorité de nos propriétés réali-
seront un chiffre d'affaires supé-
rieur a celui de 2019, la dermiére
année record pour Belmond. La re-
prise a démarré fin 2021, et dés
qu'il ¥ a des opportunités, les gens
ont envie de vayager. Nos proprié-
tés sont pleines, et miewx vaut ré-
server longtemps al'avance. »

Seuls points négatifs: en Asie,
les propriétés de Belmond sont
encore fermées, et la reprise tarde
4 se faire attendre au Pérou, en
raison du faible niveau des volsin-
tercontinentaux vers I'Amérique

«Avec Belmond,
souhaltons

nous
le

«du Sud. En revanche, les
locale et régionale ont tiré le re-
dressement de Belmond an Brésil,
dans les Caratbes (destination pri-
sée des Nord-Américains) et en
Europe, 2 commencer par 1'Ttalie,
son premier marché, et par les
trains. Surtout, les Américains se
sont remis avoyager en Enrope.
Acquisition a 2,6 milliards
Méme constat chez Cheval Blanc,
I'autre branche du péle hitelier
duo leader mondial du lhixe.
« Quand nous avons eu le droit
d’muvrir a la fin des mesures anti-
Covid, nous avons eu de trés bons
tawx de remplissage, assure Olivier
Lefebwre, PDG des Hotels Cheval
Blanc. L'été est trés bon, en parti-
culier @ Paris. Notre activité a
Saint-Tropez en fuin a été digne des
mois de juillet et aodt. » L'ouvertu-
re, le 7 septembre dernier, du
Cheval Blanc de Paris, dont toutes
les chambres donnent sur le Pont-
Neuf, est un succés. Tant auprés

art du veyage.

Nos trains, comme

le Venlce Simplon-
Orient-Express, sont
un exemple du “slow
travel” quipermet

de ralentir le temps s,
affirme Stéphane
Rinderknech,

PDG de LVMH
Hospitality Excellence.

des touristes que des Parisiens,
notamment grice aux restau-
rants. «Il fallait que les Parisiens
s'approprient e Heu pour éviter que
les clients se retrouvent seuls au

ge est reparti et LVMH est bien dé-
cidé A miser sur la plus récente de
ses activités. «La prochaine frontié-

explique Roeland Vos. Nous inves-
tirons 1 milliard d'euros dans les dix

re du e, clest le bove expérientiel,
résume Stéphane Rinderknech,

P années pour rénover
toutes nos propriétés. »

en vue

milien d'autres touristes, li
‘Olivier Lefebvre. Les hites doivent
se sentir parisiens a Paris. Cet an-
crage lpcal fort est un point com-
mun a toutes nos maisons. »

En avril 2019, le leader mondial
du luxe avait déboursé 2,6 mil-
liards de dollars pour s'offrir Bel-
mond. Soit 18 fois les résultats
{140 millions de dollars) du grou-
pe hitelier, qui avait réalisé I'an-
née précédente 572 millions de
chiffre d’affaires. Cette accéléra-
tion de la diversification stratégi-
que de LVMH dans I'hbtellerie (le
groupe développait en interne un
portefenille d’hbtels Cheval Blanc
depuis 2006) était arrivée au mau-
vais moment : ¢’est "activité qui a
le plus souffert de la pandémie de
Covid et de son lot de confine-
ments et restrictions de voyages.

Mais cette période noire est ter-
minée, I'engouement pour le voya-

depuis ines PDG de
LVMH Hospitality Excellence, qui
regroupe les activités hételigres du
leader mondial du hmxe. Avec Bel-
mond, nous souhaltons perpétuer le
légendaire art du voyage. Nos trains,
comme ke Venice Simplon-Orient-
Express, sont un exemple du “slow
travel” qui permet de ralentir le
temps. Et avec Cheval Blanc, nous
voulons magnifier Uart de recevoir.
La priorité est de fabriquer le futur de
la ¥gende du voyage et nous avons
un plan agressif de rénovations. »

Le Maroma (Mexique) va ainsi
rouvrir I'année prochaine, et Bel-
mond prévoit des travaux pour
son flenron: Cipriani, 'hitel vé-
nitien racheté en 1977 par James
Sherwood pour fonder les bases
de l'actnel groupe Belmond.
« Nous devons préparer les pro-
priétés pour gu'elles répondent aux
attentes des générations futures,

N\.
a bord de I'Orient-Express
Sur son Venice Simplon-Orient-
Express, le groupe va ainsi trans-
former deux de ses wagons tradi-
tionnels de neuf compartiments
(pour un couple ou une personne
seule) afin de créer une troisitme
catégorie. En plus des deux wa-
gons avec trois grandes suites, le
train en comptera en 2023 deux
autres avec guatre suites plus pe-
tites, mais toujours dotées d'un lit
double et d'une salle de bains. De
quoi répondre aux exigences des
voyageurs de luxe et ouvrir de
nouvelles destinations pour le
train. Aprés Cannes lors du der-
nier Festival international du film,
I'Orient- Express rejoindra cet hi-
ver Courchevel, ol Cheval Blanc a
ouvert son premier hotel en 2006.
Belmond, qui a racheté fin 2021
la villa Beatrice 4 Portofino, mise

aussi sur une expansion sélective
pour ajouter de nouvelles pro-
priétés i son portefeuille. « 1 se-
rait pertinent d"acheter un hitel en
France, confle Roeland Vos. Nous
aussi des

pour des croisiéres d'exception,
qui seraient complémentaires a
I'expé que Mous prop

dans nos trains. Mais nous
n'avons pas de projet de racheter
une compagnie de croisiéres de
hixe. » Et Stéphane Rinderknech
de marteler: «Le luxe expérien-
tiel n'a pas de frontiére, on peut
tout imaginer. »

Aprés avoir ouvert des resorts
(aux Maldives, 2 Saint-Tropez et,
fin 2023, aux Seychelles), Cheval
Blanc, de son cité, envisage sur-
tout son développement d’hotels
dans les villes. Aprés Paris, Los
Angeles, New York, Londres et
Tokyo sont les prochaines desti-
nations visées par Cheval Blanc.
Mais le voyage d’affaires n’est pas
la priorité. «Ils seront principale-
ment destinés aux loisirs », précise
Olivier Lefebvre. m
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