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Nosiiltimos anos houve um grande en-
tusiasmo em torno da digitalizacdo das
escolas. Agora defende-se menos écras
nas idades mais baixas. Isto & umrecuo
Ol ima correcao?

A introducdo de tecnologias de forma
massiva surgiu devido ao entusiasmo
que elas criaram ha 20 anos. Mas, com o
usoregular em varios contextos também
fomos verificando que nem tudo era
positivo. Se calhar houve uma adopcao
demasiado entusidstica e rapida, sem
testagem e pilotagem cuidada. Houve
coisas que ndo correram tao bem, so-
bretudo, ao nivel da massificacdo da
utilizacdo de telemoveis pelas crianicas
e pelos jovens. Isso teve custos para a
forma como aprendem e para as ca-
pacidades de prestar atencdo durante
periodos prolongadgs, e até para o so-
no. Por exemplo, a introdugao de livros
digitais e iPads massivamente fez com
gue eles escrevessem menos. Por isso,
VAarios paises estdo a corrigir o Tumo re-
tirando algumas destas coisas, porque
se percebeu que nao estava a ser uma
mais-valia, A tecnologia pode ampliar as
oportunidades, pode apoiar a diferencia-
cao e pode facilitar o acesso a recursos,
mas também pode fragilizar a atencio,
simplificar a forma como se pensa e pro-
mover a dependéncia.

A diminuicio da escrita manual, da Jei-
tura em papel e da memorizacio terdo
impactonas aprendizagens e desenvol-
vimento dos alunos?

A investigacdo mostra isso. A forma
como interagimos com os conceitos
que estamos a aprender é diferente se
fivermaos que os escrever a mao ou se es-
tivermos s a digitar.Nao quer dizer que
mais tarde nfo faca sentido introduzir
ferramentas digitais. Mas, sobretudo, em
Processos iniciais, o que a investigacio
maostra é que a aprendizagem fica mais
sustentada e ancorada. Da mais forca
a forma como uma aprendizagem fica
ligada aquilo que ja sdo os nossos conhe-
cimentos quando as coisas sdo escritas
a mao. E a mesma coisa que quando é
que damosuma maquina de calcular as
criancas.

H3i a questdo da memorizacio...

E importante treinar o raciocinio e a
mermaria. A memorizacao ajuda ao de-
senvolvimento da forma comeo racioci-
namos. Nao temos de estar a decorar os
Lusiadas, mas decorar algumas coisas
ajuda-nos a ancorar aquilo que vamos
aprendendo. Portanto, alguma parte
de memorizagao é importante para nos
ajudar a encontrar pontos para encaixar
asnovas aprendizagens. Por exemplo, é
importante memorizar a tabuada, mas
mais do que isso é perceber como é que
as contasacontecem. A maquina de cal-
cular faz sentido, mas ndo numa fase
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inicial. No secundario pode-se apren-
der mais matematica com maquina de
calcular.

Quando é que a tecnologia deve ser in-
troduzida nas escolas?

Tem havido varias experiéncias, mas
ainda ndo ha estudos de meta-analise,
que digam com certeza em que momen-
to € que é de introduzir. A recente re-
comendacao do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) sobre a inteligéncia ar-
tificial (TA) generativa recomenda que no
1.9 ciclo se comece a explicar as criancgas
que isto existe e como funciona. Depois,
10 2.9 ciclo e 3.9 ciclos ja se comegam a
fazer experiéncias de utilizaco. A in-
vestigacdo indicia que devemnos tentar
retardar para que as criancgas e jovens
pensem pela propria cabeca sem encon-
trar bengalas cognitivas que possam uti-
lizar sem uma atitude suficientemente
critica para perceber os riscos que tém
quando utilizam aquelas ferramentas. A
partir do momento que percebemos que
a utilizaclo esta a comecar, mesmo em
casa, a escola tem de intervir para orien-
tar essa utilizacdo para que ela seja ética,
produtiva e ndo prejudicial. Nao é por-
guetemos [A generativa que 0s meninos
vaoaprender tudo com muita facilidade.
Antes pelo contrario. Se for mal utiliza-
da, podem até ficar menos estimulados
e menos interessados, com ailusdo de
que aprenderam Porque conseguem
responder a respostas. Se calhar, nem
se apercebem que as respostas ndo estao
certas. A recomendacdo do CNE a partir
do 2.9 ciclo parece-me fazer sentido.

CARLGS MENDES

Nao se deve diabolizar a 1A nas escolas,
mas como garantir um equilibrio?

E dificil. Por um lado, pode ser um au-
xiliar muito interessante para ajudar os
professores a planificar as suas aulas.
Ao contrario dos receios que a IA torne
o professor menos importante, acho
gue o torna até mais necessario. Quan-
do os alunos tém acesso a este tipo de
ferramentas para produzir textos ou
resumos, o papel do professor é ajuda-
-los a formular boas perguntas, avaliar
a qualidade das respostas, justificar as
decisbes, comparar fontes, triangular,
argumentar, rever e reflectir sobre aquilo
que esta a ser apresentado. Logo, o pa-
pel do professor sai até mais reforcado.
A TA também pode ajudar o professor
a construir tarefas e a pensar em estra-
tégias para diversificar as abordagens
pedagogicas. E preciso antes de tudoter
literacia de IA, que funciona com mo-
delos estatisticos que constroem texto
e contetidos, assente numa base de da-
dos muito grande. Nao ha, de facto, uma
compreensio cognitiva e conceptuale é
por isso que as vezes a [A da respostas
erradas. Mais do que ensinar os alunos
ausar ferramentas de IA é fundamental
ajudd-los a compreender criticamente
como é que estes sistemas funcionam.
Por outro lado, é fundamental garantir
que no curriculo se valorizam competén-
cias flindamentais como o pensamento
critico. Ha que ajudar os alunos a per-
ceber que tém de verificar, confirmar a
validade da fonte, discutiraquilo que es-
tivera ser apresentado, talequal i
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como nos ja faziamos noutros contextos.

E esse pensamento critico existe nas es-
colas ou os professores estio demasiado
ocupados em cumprir um curriculo?

Nio da para generalizar. Ha de tudo nas
escolas. Tem havido muita formacio dis-
ponibilizada pela DGE [Direccio-Geral
da Educacdo], mas também pelos cen-
tros de formacio, pelas universidades,
para ajudar os professores a perceber
como é que funcionaalA, comoéquea
podem rentabilizar no contexto da sua
preparacao das aulas. Na maior parte dos
casos, ha esta sensibilidade que tem de
haver um posicionamento critico em
relacao a forma como interagimos com
os contefidos de aprendizagem que vao
sendo trabalhados. No geral, os profes-
sores em Portugal sdo uma classe alta-
mente profissionalizada. Quase todos
tém pelo menos o mestrado e muitos
tém até mais. Alids, nosiiltimos 20 anos
s6ia para professor quem queria mesmo.
A entrada na carreira estava tao dificil
que s0 pessoas muito motivadas e eti-
camente responsaveis é que escolhiam
aprofissae. Na grande maioria dos casos
ha essa sensibilidade de que se tem de
trabalhar competéncias de pensamento
critico de uma forma que vai muito além
de decorar ou memorizar, para encon-

No geral, os
professores em
Portugal siouma
classe altamente
profissionalizada.
Quase todos

tém pelo menos

o mestrado

e muitos tém

até mais

trar relacoes, argumentar, discutir ou
perceber implicacdes. A escola ja fazia
isso. Agora ha um desafio extra, que é
continuar a fazer isso com a IA. E mais
do queisso, é ajudar os alunos a perceber
como é que podem utilizar aIA, porgue
a facilidade da utilizagdo da ferramenta
faz com que, muitas vezes, fiquem iludi-
dos com a facilidade das respostas.

Qual o impacto nas aprendizagens da
utilizacio massiva da tecnologia e crian-
cas do 1.2 ciclo?

Os riscos sao grandes, Ha trabalhos sobre
autilizacio de ferramentas digitais por
criancas e jovens. Destaco os trabalhos
do Jonathan Haidt, um psicélogo social
americano que tem um livro muito in-
teressante chamado A Geragcdo Ansiosa,
onde ele foi estudar a forma como as tec-
nologias estdo a impactar o desenvol-
vimento de criangas e jovens. E alguns
impactos negativos sio dificuldade em
manter a atencio durante periodos mais
prolongados. E agui também temos de
ser cuidadosos. Quando falamos de
tecnologias, estamos a falar sobretudo
de redes sociais, porque é isso que elas
estdo a utilizar. As criancas nao estao a
pegar no telemavel para ir ler o Piiblico
ou o JORNAL DE LEIRIA. Vio ao TikTok
eoutros. Isto esti a ter consequéncias ao

nivel da sua capacidade de atencdo da
forma como os algoritmos, que também
sao 1A de oulro tipo, estdo construidos
para viciar. Isto tem custos ao nivel da
propria saiide mental das criangas e do
sono. Ha um vicio real que esta por tras
da utilizacdo destas tecnologias. As ra-
parigas sofrem muito, sobretudo, com
as questdes da imagem, como é que se
representam, os likes que tém ou ndo
tém, o que é que tém de por ounao tem
que por. Os rapazes também, de manei-
ras diferentes, com mais utilizacio de
foruns online, que resulta em perdas de
competéncias de relacionamento caraa
cara. Parece que ja nio sabem conversar
comuma rapariga de uma forma natural.
Também muita utilizacdo de pornogra-
fia intensiva, mais do lado dos rapazes
do que das raparigas. Isso também tem
consequéncia, até para a forma comose
desenvolvem comportamentos sexuais
saudaveis. O Jonathan Haidt, no final
acaba a dizer que se devem proibir os
teleméveis nas escolas, tal e qual como
muitos paises estdo a fazer, inclusivé
Portugal, exactamente para propiciar
mais momentos de interacgo sauda-
vel, E interessante ver que as escolas que
ja fizeram isto ha alguns anos relatam
a forma como voltou a haver barulho
nos recreios, o que estava a deixar de



acontecer, porque os alunos saiam da
sala e agarravam-se aos dispositivos, o
que tem outros custos até para o proprio
desenvolvimento fisico e as questdes da
obesidade na infancia. Fomos vitimas de
um optimismo exagerado, pois achava-
mos quese estava a criar uma sociedade
mais partilhada, mais colaborativa.Dava
para ver as coisas do Lio que esta nos Es-
tados Unidos, ou de um amigo que foi
visitar a Austrialia, mas ha muitas outras
coisas mds que estdo por tras, pelo que
€ preciso ter muito cuidado.

A escola portuguesa continua dema-
siado cenirada em exames e resultados
mensuraveis?

Sim, em varios niveis. Logo desde 0 1.0
ciclo até ao secundario. Os exames ainda
tém um peso muito grande na forma co-
mo a maior parte dos professores traba-
Iha o curriculo em sala de aula ac longo
doano lectivo. Os exames, as avaliagoes
mais tradicionais, fazem com que mui-
tas vezes os professores andem a correr
atrds de um programa, a trabalhar com
os alunos aqueles conceitos que depois
serao avaliados, o que acaba por ser pre-
judicial para um desenvolvimento mais
contextualizado que permita aprofun-
darcom maior detalhe aspectos que sao
muito relevantes para os contextos so-
ciais, e que até tém margem no curriculo
para isso. Ha espacono curriculo para
fazer estas contextualizacOes, estas di-
ferenciagdes, mas 0 peso excessivo que
os exames tém fazem com gque muitas
vezes professores, alunos e familias fa-
cam pressao para que o foco estejasobre-
tudono que vai ser avaliado, porqueisso
vai ser determinante para o sucesso dos
alunos. Ha uma situacao particular que
existe em Portugal, mas que nao existe
em todo o lado, gue é a forma como 0s
exames do ensino secundario condicio-
nam o acesso 3 universidade. Isso faz
com que todo o ensino secundario esteja
canalizado para ajudar os alunos a ter
bons resultados. Se conseguirmos diver-
sificar mais estratégias de avaliacio, isso
vai diversificar mais também as formas
Como as pessoas aprenderm.

A escola continua ainda muito atrasada
relativamente aos tempos actuais?

A escola esta sempre atras. Isto é re-
corrente. Todas as geracdes que estao
como professores na escola dizem, em
relagdo d geracdo dos alunos anteriores,
que agora sio terriveis, ndo aprendem
nada, sdo muito distraidos, Mas é muito
interessante que olhamos para a historia
da educacao e ja o Socrates da Antiga
Grécia dizia coisas dessas sobre 0s seus
alunos. E vemos mesmo, o [Anténio] No-
voa, que tem um livro muito interessan-
ie - Evidentemente - sobre os iltimos 100
ou 200 anos da histaria da educacao em
Portugal, onde ele mostra como 0s pro-
fessores também pensaram sempre isso
em Portugal em relacdo aos alunos dos
anos anteriores. Comeca logo a brincar

até com o titulo do livro, que diz que em
educacdo tudo o que é evidente... men-
te. Aminha geracdonos anos 80 na esco-
la, era a geracdo rasca. Este sentimento
pejorativo é recorrente. A mudanca na
escola estd a acontecer, mas lentamente.
Aquilo que se faz na escola actualmente
é diferente do que se fazia ha 20 anos. Vi-
mas, por exemplo, uma evolugao muito
positiva dos resultados portugueses no

ENSINO, EMPREGO & FORMACAOQ

PISA, 3 excepcao da época da pandemia,
com uma tendéncia claramente positiva
de melhoria dos resultados, o que quer
dizer que os professores estavam a fazer
um bom trabalho, que as criangas esta-
vam a aprender melhor. Mesmo em ter-
mos de praticas de avaliaciio em sala de
aula e de estratégias que sio utilizadas
tem havido evolugtes muito grandes.
Programas como o TEIP, para ajudar as

escolas mais carenciadas, ou 0s progra-
mas do curriculo da matematica e das
ciéncias, ou o Ler+ para o portugués,
tiveram impactos muito interessantes
na forma como as criancas aprendem.
Ha claramente uma tendéncia positiva.
Agora, ha sempre coisas que podiamos
melhorar. As formas de fazer a avalia-
cdo tém sido uma das dimensdes mais
dificeis de mudar, também por i »
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causa das condicionantes estruturais do
sistemna, com as questdes do acesso ao
ensino superior, que estio focadas na
avaliacao dos alunos. Mas, ja se utilizam
muito mais portfolios e fazem-se mais
trabalhos colaborativos. Isso é positivo.
Mesmo no ensino superior, a forma co-
mo avaliamos tem de ser cuidada, por-
que se eu fizer apenas perguntas que os
alunos podem responder utilizando um
ChatGPT ou um Gemini, eles vao fazé-
-lo de uma forma preguicosa. Devemos
repensar a forma como avaliamos, o tipo
de tarefas que propomos aos alunos fa-
zer, em todos os niveis. Devem ser tare-
fas mais auténticas, ligadas a problemas
reais, onde vamos avaliando ao longo do
processo deresolugéo da tarefa, e nao fa-
zendo apenas uma avaliacao finaldo que
€ apresentado no fim. Hi também que
reforcar momentos presenciais, a orali-
dade e a discussao do trabalho, o que vai
obrigar as pessoas a pensar, mesmo que
utilizern a TA. Pode ser muito interessan-
te os alunos partilharem as prompts, as
instrucdes que utilizam quando recor-
rem a IA, as respostas que recebem, as
alteragoes que fazem, as validacoes que
foram fazer a partir de outras fontes. E
importante ajudar a ter este tipo de ati-
tude na forma como se aprende.

A formacdo inicial de professores esta
adapiada aos desafios actuais?

Haum caminho a fazer. Os professores
doensino superior também nao nascem
ensinados agora a perceberoqueéalA,
como & que ela pode ser utilizada e co-
moé que a podem introduzir na forma-
¢ao dos futuros professores. A primeira
coisa é os proprios formadores dos fu-
turos professores perceberem que isso
tem de fazer parte da formagao inicial.
O gueainvestigacdo mostraéque goa
95% dos alunos de ensino superior, de
todos os niveis, licenciatura, mestrado,
doutoramento, estao a utilizar a IA. Se
um formador de professores nio tiver
cuidado com isto, também se corre o

As formas de
fazer a avaliacao
tém sidoumadas
dimensdes mais
dificeis de mudar

riscode o futuro professor estar a fazer
uma utilizacao coxa da IA e até pouco
ética na sua formagdo. A primeira re-
comendacio importante é incentivar
a utilizacdo, que € para assumir logo
que autilizacao vai acontecer e depois
orientar uma boa utilizacio: critica,
ética, cuidada, moderada, modelada,
partilhada e discutida.

Qual é que é o maior risco da IA na edu-
cagao: a fraude académica ou a perda
do pensamento critico?

Ha varios riscos. A fraude sempre houve,
As pessoas copiavam de outras manei-
ras, faziam cabulas na caneta ou paga-
vam para fazerem trabalhos por elas.
Aqui, se calhar, facilitou-se o acesso a
fraude. Esse pode ser um risco, mas,
para mim, um primeiro risco € o acesso
desigual a dispositivos e a conectivida-
de. Em Portugal ja quase toda a gente
esta conectada, mas isso ndo é verdade
no mundo inteiro, E € diferente utilizar
uma ferramenta gratis ou uma paga. O
segundo risco, para mim, &a questdo da
dependéncia cognitiva. Se ndo houver
um cuidado, uma intencionalidade, uma
orientagdo para ser feita uma utilizacao
critica, pode, de facto, haver alunos que
deixam de escrever, deixam de rever,
deixam de pensar ou de argumentar por
si proprios e pedem apenas  IA para o
fazer. Se a estratégia de ensino permi-
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Tir isso, este risco € real. Ao acontecer
eles correm risco de serem vitimas de
desinformacio, porque a 1A pode produ-
Zir respostas enviesadas ou até falsas, e
isso pode ser muito perigoso. Qutroris-
coassociado,se ndo houver cuidado, é
aquestdo da privacidade e da proteccio
de dados.

Que erro se tem vindo a repetir cons-
tantemente nas politicas educativas?

Um erro grave é a mudanga muito cons-
tante sem avaliagdes cuidadosas. Ha
muitas vezes o sentimento de querer
deixar uma marca e muda-se sem fazer

_uma avaliacdo cuidadosa. Esse é um

erro. Mas também tem sido um grande
erro mudar demasiado, nao dando se-
quer tempo para se perceber se as coi-
sasiriam ter impacto. O professor Novoa
dizia que os professores, as vezes, sio
muito resistentes a mudanca. E ainda
bem, diria. De facto, hd mudancas que
ndao fazem sentido. Seria importante
confiar mais na qualidade e na compe-
téncia dos professores, que tém feito um
excelente trabalho. Se lhes dermos mais
liberdade, flexibilidade e tempo, sem es-
tarmos sempre a impor novas reformas,
atendéncia de melhoria vai continuar a
acontecer.

Concorda coma contratacio de pessoas
sem formacao base de professor para
colmatar a falta de docentes?

O problema foi nao termos acautelado
esta situacdo. Olhando para qualquer
folha de Excel, o Ministério da Educa-
gdo sabia que isto ia acontecer ha 15
anos. Portanto, devia ter sido reforca-
da a formacéo inicial de professores
nas instituicdes ha cinco ou dez anos.
Nao tendo acontecido, esta solucaonao
8 a desejavel, mas & a possivel. Tam-
bém estd a haver um esforgo para criar
percursos de formacao alternativos,
os chamados cursos de profissionali-
7Zacao em servico, para os professores
que chegam & carreira sem terem uma
formagao especifica. E uma realidade
quejatinhaacontecido em Portugal nos
anos 80. Mas é com agrado, que vejo
que as candidaturas aos nossos mestra-
dos em ensino ultrapassaram o nimero
de candidatos em relagao aos lugares
disponiveis, Ha vontade de muita gente
em ser professor e vir & procura desta
formacao especifica. Desejavelmente
até deveria ter havido um reforco orga-
mental as instituicoes de ensino supe-
rior para abrirem mais vagas para estes
cursos de formacdo. Neste momento, e
ja aconteceu no ano passado, estamos
a ter mais candidatos do que vagas e
nao os conseguimos aceitar a todos, o
que € tragico. Mas também o orgamento
da Universidade de Lisboa depende do
Orcamento do Estado. Se nos dessem
mais orcamento para contratar mais
professores, se calhar podiamos ter
mais turmas de formacao inicial, o que
poderia ser melhor.
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