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A inteligéncia artificial vai mudar as nossas vidas?

“0 ChatGPT, modelo de lin-
guagem informadtico desenvol-
vido pela OpenAl, foi treinado
em milhdes de textos da inter-
net para responder a pergun-
tas de forma conversacional.
E capaz de gerar texto em
varios idiomas e responder a
perguntas sobre factos, defini-
¢des, opinides e muito mais. O
objetivo é ajudar a automatizar
conversas e tornar a interagao
humano-computador mais fa-
cil e intuitiva. A inteligéncia
artificial j4 estd a mudar as
nossas vidas de diversas for-
mas e tende a ter um impacto
cada vez mais significativo no
futuro. Pode ser usada para
automatizar tarefas repetiti-
vas e ajudar a tomar decisoes
mais precisas em varios secto-
res, incluindo satde, finangas,
transporte e manufatura. Estd
também a ser usada para de-
senvolver novas tecnologias
que tornam a nossa vida mais
facil. Levanta questoes éticas e
desafios, como a possibilidade
de desemprego trazida com a
automacdo e a preocupacao
com a privacidade e seguranca
de dados.”

As linhas anteriores, que
serviram de introduc@o a este
episédio do “Money Money
Money”, foram escritas pelo
ChatGPT em resposta a duas

Arlindo Oliveira, professor do Instituto
Superior Técnico, esteve no “Money
Money Money” para falar sobre o futuro
da inteligéncia artificial a prop6si

mente estatistico, tem como
objetivo gerar textos plausiveis
e razoaveis, fa-lo, mas nao foi

hado para recuperar in-

do sucesso do ChatGPT

questdes: o que é o ChatGPT
e como vai a inteligéncia arti-
ficial mudar as nossas vidas.
Apenas um exemplo do po-
tencial desta ferramenta para
abrir a discussao com Arlindo
Oliveira, professor do Instituto
Superior Técnico e especialista
em inteligéncia artificial.

A tecnologia “é conhecida ha
cinco anos e tem havido me-
lhoramentos”, lembra Arlin-
do Oliveira. Um “avango com
algum significado é a capaci-
dade de gerar textos, que fez
explodir a perceg¢ao publica
da ferramenta e ha milhoes de
pessoas no mundo a pensar em
aplicac¢des”. Uma “nova década,
onde vamos usar estes modelos
de linguagem de uma maneira
cada vez mais eficaz e profunda
em situacoes do dia a dia”, sin-
tetiza o académico. Tudo devi-
do a uma nova arquitetura, que
“permite relacionar palavras
distantes entre si numa frase,
fazer relacdes e construir uma
hierarquia de conceitos que
pode ser complexa”.

Treinado em grandes volu-
mes de dados, “é um mode-
lo estatistico que olha para
centenas de palavras e depois
de uma sequéncia tem uma
estimativa do que pode vir a
seguir”, explica. Mas tem “li-
mitacdes, ¢ um modelo pura-

formacao factual”.

Quando esta nova ferramen-
ta for integrada com os moto-
res de busca e sistemas com
informagao factual, “passare-
mos a ter sistemas muito pode-
roso0s”, que ainda ndo existem.
“Iremos ter nos proximos cin-

co anos, ha desafios técnicos,
mas sdo soluveis.” E “é preciso
perguntar até que ponto uma
pessoa pode ter mais qualidade
na geracao de contetdos do
que estes sistemas”.

Também levanta problemas
ao criar “plataformas de textos
artificiais, que tém puramente
como objetivo gerar contetidos
para atrair atengio e pessoas
para os sites”. E pode trazer
uma nova vaga de desempre-
go. “Desde a primeira Revo-
lucao Industrial que existe a
preocupacio de que os postos
de trabalho sejam destruidos
pela tecnologia”, recorda. “O
passado nao é uma garantia
de comportamentos futuros,
e a medida que a capacida-
de destes sistemas aumenta
reduzem-se as dreas onde os
seres humanos acrescentam
valor, e, mesmo que existam,

as pessoas podem nao ter essas
competéncias”, alerta.

Ha ainda questoes éticas: “O
desafio para acharmos infor-
macao fidvel e fidedigna vai ser
cada vez maior. A criagdo de

bolhas de informacéo é preo-
cupante e nds, como socieda-
de, ndo estamos a conseguir
gerir esta questdo.”
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Melhor do que
ser Banco do ano,
é evoluir consieo.
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